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Recentemente o Brasil deu um passo importante para o estabelecimento de sua
Infraestrutura de Dados Espaciais - IDE. Através do Decreto Presidencial n° 6.666,
de 27 de novembro de 2008 foi instituida legalmente a “Infraestrutura Nacional de
Dados Espaciais” - INDE. O referido decreto determinou que a Comissdo Nacional
de Cartografia - CONCAR elaborasse um “Plano de Agdo Para Implantagdo da
Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais”. Para isso a CONCAR criou o “Comité
para o Planejamento da INDE” - CINDE, que contou com 110 representantes de 26
organizagdes do Brasil no ambito federal e estadual. Assim, em janeiro de 2010 o
documento do referido Plano de AgGes foi publicado. Este aborda questfes
conceituais da INDE, diretrizes para sua implantacdo, questdes organizacionais,
técnicas e humanas. O documento apresenta conceitos, definicdes e realga
0s componentes da arquitetura informacional da IDE, tais como dados, metadados
servigos etc. O documento relata experiéncias de varios paises e concebe um
plano de acéo para a INDE brasileira. Enfatiza a dimensdo organizacional do Plano
de Acéo relacionado a politica, a legislagdo e coordenacédo das atividades para
implantagdo da INDE. Também fornece recomendagdes para esta implantagcdo
mostrando os motivos, beneficios e riscos a que estéo sujeitas uma iniciativa como
esta. O Plano de Agdo indica os participantes da INDE que sdo, de um modo geral,
instituicdes publicas responsaveis pela produgdo de dados e informagdes
geoespaciais oficiais do Brasil, que agora estdo sujeitas e obrigadas a cumprir o
referido decreto. Com esta obrigacdo as instituicdes deverdo seguir padrdes de
metadados geoespaciais e produzir conjuntos de dados de referéncia e dados
tematicos que integrardo a INDE. O Plano apresenta uma base para a elaboragédo
de um cronograma detalhado de projeto com prioridades de curto, médio e longo
prazo, que védo de 2010 até 2020, o que denota uma grande oportunidade de
investimento em pesquisa e desenvolvimento para a resolucédo de problemas que
certamente surgirdo. O Plano de A¢do da INDE se mostra um projeto complexo e
de longo prazo, que apresenta riscos de insucesso. O capitulo 6 do Plano de AgGes
da INDE apresenta uma primeira versdo de um Plano de Capacitacdo e
Treinamento dos Recursos Humanos com foco nos produtores, provedores,
gestores e usuarios de Informacdo Geografica. Apresenta a necessidade de
implementacéo de um Sistema de Gestdo do Conhecimento como parte integrante
da infraestrutura de suporte a capacitagdo e treinamento da INDE. Assim, o
objetivo geral deste trabalho é o estudo do Plano de Acédo da INDE com foco no
papel da academia dentro deste Plano, que envolve o uso de Tecnologias de
Informagdo e Comunicagédo (TICs) como o Ensino a Distancia (e-learning). O
trabalho faz também uma reflexdo sobre a contribuicdo que a academia pode
oferecer para a capacitacdo e treinamento de recursos humanos da INDE
brasileira.
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1. INTRODUCAO

Recentemente o Brasil deu um passo importante para o estabelecimento de sua Infraestrutura de
Dados Espaciais - IDE. Através do Decreto Presidencial n°® 6.666/08, de 27 de novembro de 2008 foi
instituido legalmente a “Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais” - INDE. O referido decreto
determinou que a Comissdo Nacional de Cartografia - CONCAR formalizasse um “Plano de Agéo Para
Implantacdo da Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais™ [1]. Para isso a CONCAR criou o “Comité
para o Planejamento da INDE” - CINDE, com 110 representantes de 26 organizac¢des do Brasil no
ambito federal e estadual. Assim, em janeiro de 2010 o documento do referido Plano de Acé&o [1} foi
publicado pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo do Brasil. O Plano de A¢édo tem um
capitulo dedicado para a Capacitacdo e Formacdo de Recursos Humanos para a implantacdo da
Infraestrutura de Dados Espacias do Brasil. Assim é neste contexto de formacéo de recursos humanos
que este trabalho esta inserido.

O objetivo geral deste trabalho é o estudo do Plano de Acdo da INDE com foco no papel da academia
e da universidade dentro do Plano de Ac¢do [1]. Um plano que envolve, entre outras coisas, 0 uso de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo (TICs), como o Ensino a Distancia (e-learning) e que
consequentemente envolvem questfes pedagogicas da formacéo de recursos humanos.

2. Caracteristicas Gerais do Plano de A¢&o da INDE do Brasil.

O Plano de Ag¢édo Para Implantacéo da INDE [1] aborda questdes conceituais da INDE, diretrizes para
sua implantacdo, questdes organizacionais, técnicas e humanas. No Capitulo 8 do referido Plano
pode se constatar na lista de participantes do CINDE, que, dos 110 representantes acima referidos,
ha apenas um Unico membro oriundo de uma universidade, o que é de se estranhar, dadas as
caracteristicas desafiadoras do referido Plano. Segundo Bernabé a implantacdo das Infraestruturas
de Dados Espaciais - IDE é, talvez, o projeto cartografico mais importante e ambicioso da ultima
década a nivel mundial.[2]. Para o Brasil o desafio também é muito grande, pois é notéria a escassez
de dados espaciais e precisa colocar em pratica o Plano que acabou de elaborar. No entanto o Brasil
pode se beneficiar muito se aproveitar a experiéncia acumulada de outros paises, ndo apenas na
implantagdo de IDEs mas, também, a experiéncia na formagao de recursos humanos para IDE.

O Plano de Acao [1} apresenta uma compilagdo de conceitos e definicdes importantes para o bom
entendimento do tema, o que é de extrema importancia para a execu¢do e implementacgdo do plano
de agdo proposto e também para padronizacdo da linguagem. O documento [1] realca os
componentes da arquitetura informacional da IDE, tais como dados, metadados, geoservigos, entre
outros.

Consta no Plano de Acdo [1] que este relata experiéncias de varios paises e concebe um plano de
acdo para a INDE brasileira, o que é extremamente louvavel e prudente, ja que isso contribui para
que se evite repetir erros eventualmente cometidos por outros paises. O documento [1] enfatiza a
dimensédo organizacional do Plano de Agado relacionado a politica, a legislagdo e a coordenagdo das
atividades para implantacdo da INDE. Fornece recomendacdes para esta implantagdo mostrando os
motivos, beneficios e riscos a que estdo sujeitas uma iniciativa desta magnitude, especialmente no
caso do Brasil. Indica os participantes da INDE que sdo, de um modo geral, instituicdes publicas
responsaveis pela producdo de dados e informacGes geoespaciais oficiais do Brasil. Sdo instituicdes
que historicamente trabalharam de forma independente, mas que agora estdo sujeitas e obrigadas a
cumprir o Decreto n® 6.666/08. Com esta obrigacdo as instituicdes deverdo seguir padrfes de
metadados geoespaciais e produzir conjuntos de dados de referéncia e dados tematicos que
integrardo a INDE. Estes conjuntos de dados deverdo ser publicados e poderdo ser consultados e
acessados via web [3] (http://www.inde.gov.br) através do Portal Brasileiro de Dados Geoespaciais,
denominado SIG Brasil, que disponibilizara os recursos do Diretério Brasileiro de Dados Geoespaciais -
DBDG - a estrutura de tecnologia e informatica da INDE brasileira. (Figura 1)

O Plano de Agdo da INDE (CINDE,2010) apresenta as linhas de acéo, os resultados esperados; estipula
prazos, responsabilidades e custos para a execucdo dos trabalhos. Apresenta uma base para a
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elaboracdo de um cronograma detalhado de projeto com o intuito de se estabelecer uma estratégia
de implantacdo com prioridades de curto, médio e longo prazo. A estratégia de implantacdo
compreende metas baseadas nas prioridades e nos objetivos definidos, a serem alcancados ao longo
de trés ciclos de implantacgdo a saber: Ciclo | até dezembro 2010 (Figura 2); Ciclo I, de 2011 a 2014
e Ciclo Ill, de 2015 a 2020, o que denota um projeto de longo prazo e uma grande oportunidade de
investimento em pesquisa, desenvolvimento, producdo de material didatico, formacéo de recursos
humanos. e outras mais.

[ o On

Figura 1: Portal SIG Brasil (www.inde.gov.br).

E muito importante que as metas dos primeiros meses sejam atingidas para que o Plano aumente
suas chances de sucesso. De qualquer forma, as oportunidades mencionadas precisam ser muito bem
aproveitadas, pois terdo um papel fundamental para o éxito da INDE Brasil e para a resolucdo de
problemas que certamente surgirdo. O Plano de Acao da INDE [1] se mostra um projeto complexo, de
longo prazo o que coincide com a opinido de Bernabé [2], anteriormente mencionada. Dada a
magnitude do Plano de Acdo este apresenta riscos de insucesso e deve permitir boa flexibilidade
para modificagbes, que certamente serdo necessarias, e para aditamentos de novas atividades. No
entanto, se bem conduzido, planejado e apoiado podera ter grande sucesso.

Como se pode observar na Figura 2 o Ciclo | do processo de implantacé@o da INDE do Brasil deve estar
em andamento. Dado que consta no cronograma um periodo de Revisdo do Plano de Acdo [1], pode
ser oportuno uma reflexdo a analise do referido Plano ou parte dele.

O capitulo 6 do Plano de Acdes da INDE [1] apresenta uma primeira versdo de um Plano de
Capacitagao e Treinamento dos Recursos Humanos com foco nos produtores, provedores, gestores e
usuarios de Informacédo Geografica. Apresenta a necessidade de implementacdo de um Sistema de
Gestdo do Conhecimento como parte integrante da infraestrutura de suporte a capacitacdo e
treinamento da INDE.
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Figura 2. Cronograma Macro do Ciclo | da INDE [1]

3. A academia e a universidade no DECRETO N° 6.666, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2008.

Ao se consultar o DECRETO N° 6.666, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2008, marco legal da INDE Brasil, a
palavra academia ndo esta presente. A palavra universidades aparece uma Unica vez, na alinea V do
Artigo 6°. conforme abaixo:

“Art. 60 Compete a CONCAR:”

“V - promover o desenvolvimento de solu¢des em cddigo aberto e de livre distribuicdo para atender
as demandas do ambiente de servidores distribuidos em rede, utilizando o conhecimento existente
em segmentos especializados da sociedade, como universidades, centros de pesquisas do Pais,
empresas estatais ou privadas e organizag6es profissionais;”

Tal como aparece no referido Decreto, as universidades, bem como varios outros tipos de
organizacdes, estdo qualificadas para fornecerem conhecimentos. No entanto é preciso levar em
conta as atribuicdes, as vocacgdes, e as capacidades de cada organizacao.

4. A academia e a universidade no Plano de Acéo da INDE.

Ao se consultar o Plano de Acéo [1] a palavra academia e a palavra universidade(s) aparecem 10
vezes cada uma no texto, excluidas, evidentemente as aparicdes como referencia bibliografica. No
Capitulo 2 e 3 aprece duas vezes e posiciona a universidade e a academia entre os atores da INDE,
de acordo com a oOtica das organizagBes ou entidades a que esses atores pertencem, conforme a
seguir:

a) entidades governamentais (federal, estadual, distrital e municipal);

b) academia (universidades, institutos de pesquisa, escolas técnicas, e outras);
c) setor privado (iniciativa privada, meio empresarial);

d) sociedade (ONGs, associagbes de classe e cidaddos em geral).

Assim, o termo academia é utilizado no Plano de Agdo [1] para englobar universidades, institutos de
pesquisa, escolas técnicas, e outras
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Num outro momento, Capitulo2, o termo universidade aparece dentro do papel da CONCAR como um
dos possiveis locais que esta Comissdo pode buscar conhecimento, conforme explicito no Decreto
6.666/08.

No capitulo 2 [1] a universidade aparece como um dos membros do Conselho Superior Geografico [4]
gue é o Orgdo superior consultivo e de planejamento da Espanha no ambito da cartografia. O
documento [1] apresenta-o modelo de estrutura organizacional e gestora da IDE da Espanha,
denominado IDEE e enfatiza que este modelo vem se constituindo hum modelo de referéncia em
termos de organizacéo desde sua implantagdo em 2002. Vale ressaltar que no Grupo de Trabalho da
IDEE do referido Conselho Superior Geografico ha varias universidades presentes e que a Universidad
Politécnica de Madird - UPM tem varios membros representantes. [4].

No Capitulo 6, pagina 127, o termo universidade aparece como um dos possiveis locais de onde os
atores em capacitacdo podem acessar a Internet para se capacitar.No mesmo Capitulo 6, pagina 140
a universidade aparece como um local onde se pode fomentar a insergcdo das tematicas da INDE

No Capitulo 7, pagina 163 a universidade aparece como um local onde se pode promover eventos,
palestras, apresentacdes em seminarios, congressos e féruns como parte das agles para
Implementacdo do Plano de Comunicacdo com o intuito de divulgar a INDE, mesmo intuito do que
esta explicito no Capitulo 8, pagina 198. Em adendo esta citacdo informa que prazo para a realizacdo
de tais eventos é dezembro de 2010.

Como universidade esta classificada como academia dentro do conjunto de atores da INDE, o Plano
de Acéo [1] faz mengdo ao termo academia no Capitulo 1, pagina 32, quando comenta que 0 sucesso
de implantacdo de uma IDE depende da adesdo dos varios atores e participes, o que inclui a
academia e na péagina 44 do Capitulo 2 onde comenta que deve manter relacionamentos com 0s
atores para uma boa eficicia na implementacdo.Ainda, na pagina 52 ha referéncia da importancia de
se construir associac@es significativas com varios setores, inclusive a academia.

No Capitulo 3, pagina 66 [1] a academia é citada como um produtor de dados e um dos grande
participantes da INDE e se espera que esta possa aumentar sua contribuicdo e participacéo
juntamente com a evolucédo da INDE, incrementando a disponibilidade de informacdes Geogréficas,
através do Diretério Brasileiro De Dados Geoespaciais - DBDG, 0 que esta previsto acontecer ao longo
do Ciclo 1l (2011-2014) e se consolidar-no Ciclo 11l de implantagdo da INDE (2015-2020).

N&o s6 as universidades mas a academia também aparece como local para a divulgacdo da INDE,
como consta no Capitulo 7, na paginas 162 e 165.[1]

No Capitulo 8, pagina 169 é citado que a INDE, em sua concepcdo, deve levar em conta, as
demandas dos varios atores, inclusive a academia. Finalmente na pagina 173 do Capitulo 8 aparece a
academia como um dos atores que devera estar presente no evento de lancamento da INDE em
Brasilia,

Assim, estas simples constatagdes parecem indicar que a universidade teve uma participacdo minima
na elaboracéo do Plano de Ac&o [1], que universidade e academia estdo nos planos da implantacéo
da INDE, muito mais como um local para difusdo e divulgacéo do referido Plano do que como um ator
que poderia colaborar em sua elaboracdo desde o Ciclo | da implantacdo. Ja nos Ciclos Il e Ill espera-
se que a academia possa colaborar como fornecedora de dados e informacées.

Algo extremamente louvavel, que é um capitulo inteiro do Plano de Acgdo [1] dedicado a Capacitacdo
e Treinamento de Recursos Humanos, tem como deploravel o fato de ndo colocar a universidade nem
a academia como atores das atividades planejadas neste capitulo. Capacitacdo e treinamento de
recursos humanos sdo competéncias intrinsecas da academia e especialmente das universidades.

Citacdo feita no Capitulo 1, pagina 17 [1], indica, de forma geral, a responsabilidade da academia.
“Pessoas - As partes envolvidas ou interessadas, também chamadas atores: o setor publico e o setor
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privado respondem pela aquisi¢cdo, producdo, manutencdo e oferta de dados espaciais; 0 setor
académico é responsavel pela educacdo, capacitacdo, treinamento e pesquisa em IDE; e o usuario
determina que dados espaciais sdo requeridos e como devem ser acessados
(WILLIAMSON;RAJABIFARD; FEENEY, 2003)”., mas parece que isso ndo foi levado em conta.

5. A proposta de capacitacéo e treinamento de recursos humanos da INDE

O Plano de Acgéo [1] apresenta em seu capitulo 8 a estrutura analitica do referido Plano. (Figura 3),
que da uma visdo geral sobre este e facilita a visualizagdo de suas partes. Conforme pode se
observar na estrutura, a parte de capacitagdo envolve um conjunto de “produtos” e “linhas de agédo”
tais como: programa de capacitacdo; produgdo de conteludos programaticos dos moédulos de
treinamento e capacitacdo; formagdo de tutores e multiplicadores capacitados e produgdo de
material didatico.

Estrutura analitica do Plano de Agédo da
INDE
] i
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Figura 3. Estrutura analitica do Plano de Acéo da INDE.[1]

O capitulo 6 do Plano de Acdo da INDE [1] intitulado Capacitacdo e treinamento de recursos
humanos, apresenta um Plano com essa finalidade e tem como alvo os produtores, provedores,
gestores e usuarios de informagdes Geograficas. O Capitulo esta dividido em 4 partes.

Primeiramente apresenta a conceituacdo basica sobre capacitacdo e treinamento baeada em
Chiavenato [5].Nesta primeira parte apresenta consideracGes sobre Educagdo a distancia, seus
beneficios, limitacdes, a formacdo de uma equipe, fatores de sucesso e discorre um pouco sobre
ambientes virtuais de aprendizagem, que é onde se encontra o foco de andlise deste trabalho.

Conforme pode se verificar na Figura 4 a capacitacda e treinamento das pessoas ocorrerd de acordo
com o que foi classificado como componentes da INDE, a saber: a) segmento Institui¢cdes, onde estdo
as pessoas do nivel estratégico das organizaces produtoras e usudrias; b) no segmento Dados, onde
se encontram as pessoas de com responsabilidade gerencial e operacional de produtores e usuérios,
bem como o setor académico, a sociedade organizada e os cidaddos.c) segmento Tecnologia, onde se
encontram as pessoas e atores responsaveis pela gestdo e manuten¢do da INDE e d) no segmento

I Jornadas Ibéricas de Infra-estruturas de Dados Espaciais 6



normas e PadrBes onde se encontram o0s atores responsaveis pela qualidade e confiabilidade, bem
como pela documentacéo dos dados e metadados.
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Figura 4. Componentes da INDE e seu publico alvo [1]

Componente PESSOAS da INDE

O item 6.1.2.2. aborda a importancia do levantamento de necessidades de capacitacdo e de
treinamento e que esta deve ser a primeira etapa do planejamento dos programas de capacitacdo e
do treinamento. Também comenta que este corresponde ao diagnoéstico preliminar do que deve ser
feito, nos niveis a) analise da organizacéo, b) andlise dos recursos humanos e c) nivel de andlise das
operacbes e tarefas. Estes levantamentos sdo, de fato, de extrema imporntancia para o
planejamento das atividades e susucesso da capacitacéo e treinamento. No entanto, no Plano [1] n&o
estd claro se foram realizados, inclusive porque na péagina 138, item 6.3 consta: “De forma mais
especifica este topico identifica o perfil dos atores, identificados anteriormente no Capitulo 3,
estabelece suas necessidades e requisitos e, por fim, propde as diretrizes e programas de
capacitacdo e treinamento da INDE.”

E impotante que de fato sejam executadas as atividades relatadas no item 6.1.2.3., como a
determinacdo “da natureza das habilidades, conhecimentos ou comportamentos desejados como
resultado da capacitacdo e treinamento” e “escolha dos recursos didatico-pedagégicos a serem
utilizados no programa de treinamento no sentido de otimizar a aprendizagem”.

Por outro lado é preciso tomar cuidado quando se propde, neste mesmo item, “alcancar o maior
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volume e conteldo (qualitativo e quantitativo) de aprendizagem com o menor dispéndio de esforcos,
tempo e recursos financeiros”, pois, possivelmente, é mais importante capacitar a pessoa para
buscar e construir seu préprio conhecimento do que fornecer grande volume de contetdo. Ensina-la
a construir seu préprio conhecimento repercutird por muito mais tempo e resultard na aquisi¢do de
conteudo inclusive ap6s o término do treinamento ou capacitacdo, de acordo com as necessidades de
seu cargo ou responsabilidades.

E importante, também, “dispor dos seguintes recursos didatico-pedagogicos: aulas expositivas;
palestras e conferéncias; seminarios e workshops; método de casos (estudos de casos); discussdao em
grupos, painéis, debates; simulagdo e jogos; instrucdo programada; oficinas de trabalho; reunides
técnicas; teleconferéncia, videoconferéncia; recursos audiovisuais; comunicacdo multimidia;
ambientes virtuais de aprendizagem, entre outros”

De fato é importante consider “as diferentes modalidades de ensino existentes, adequando-as ao
publico-alvo e suas demandas, podendo ser presencial ou a distancia” Nem todas as pessoas tem
aptiddo para cursos a distancia. Pode ser muito Gtil submeter o candidato a um curso a disténcia a
uma avaliacdo de sua aptiddo para cursos a distancia ou cursos virtuais. [6]

De um modo a parte de Educagdo a Distancia esta bem fundamentada no Plano de Acédo [1], mas val
a pena chamar a atengao para alguns pontos importantes.

Quanto a interatidade é importante lembrar que este é um dos pontos que se nao for bem cuidado
pode acarretar no abandono do curs por porte do aluno, Assim pode ser muito interessante
implementar a metodologia de Aprendizado Baseado em Problemas e por Projetos (ABPP) também
conhecida como PBL - Problem Based Learning, que pode ser aplicado juntamente com a
metodologia de Educacdo a Distancia. Este modelo estd sendo utilizado no curso de Especializagdo
em Etica, Valores e Saide na Escola, oferecido pela Universidade de S&o Paulo.[7] e pode ser
considetado um modelo muito inovador.Um exemplo de PBL na area de Geoprocessamento pode ser
encontrado no trabalho de Arantes et al [8]

Outro ponto importante é utilizar alguama padronizagdo de metadados,SCORM, por exemplo, para
material a ser utilizado no Sistamas de Gestdo de Aprendizagem, também conhecidos como LMS,
Learning Managemant Systems, para que possa ter também interoperabilidade com outros
sistemas.[9]

Numa segunda parte, o Plano relata a pretencdo de se implantar um sisitema de gestdo de
conhecimento e por isso apresenta uma série de conceitos relacionanos ao tema.

Na terceira parte, aborda as diretirizes de capacitacdo do Plano, identifica o perfil dos atores,
estabelece suas necessidades e requisitos.

Na quarta parte, apresenta o planejamento do programa de capacitacdo pretendido, bem como os
treinamentos considerados necessarios para a implantagao e manutencéo da INDE.

6. CONCLUSOES

O Plano de Acdo Para Implantacdo da INDE é bastante completo e complexo e vem atender as
necessidades do pais.

Constatou-se que a universidade teve uma participacdo minima na elaboracdo do Plano de Acéo e
que universidade e academia estdo nos planos da implantagido da INDE, muito mais como um local
para difusdo e divulgacdo do referido Plano do que como um ator que poderia colaborar em sua
elaboracgéo.

O fato do Plano de Acéo ter um capitulo inteiro dedicado a Capacitacdo e Treinamento de Recursos
Humanos, é bastante importante e louvavel, mas, é deploravel o fato de que nem a universidade
nem a academia tiveram participacdo nas atividades de planejamento para capacitacdo e
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treinamento de recursos humanos, mesmo sendo estas competéncias intrinsecas da academia e
especialmente das universidades
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